
Donkey Republic – Bike sharing

Comment sont nés les Donkeys ?

Tout a commencé en 2012. Le fondateur Erdem Ovacik avait un colocataire à Copenhague qui a 
installé dans toute la ville quelques vélos que ses amis pouvaient partager quand ils en avaient 
besoin. Il a mis des serrures à combinaison pour que les gens n’aient pas à échanger les clés, 
mais seulement à connaître un code. 

C’est là que Erdem a pensé : “Pourquoi il n’y a pas un moyen plus facile de partager son vélo 
avec n’importe qui, n’importe quand ?”

Comment louer un vélo Donkey ?

Les Donkeys sont disponibles en location pour une courte ou une longue durée. Pendant la 
location, il est possible de s’arrêter, verrouiller et déverrouiller le vélo loué sans terminer la location
pour garder le vélo aussi longtemps que souhaité. À la fin de la location, il faut simplement 
ramener le vélo à une station de dépôt.

L’application Donkey Republic permet de visualiser les Donkeys dispo à proximité de l’utilisateur et
de louer un vélo avec un téléphone portable.
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Tarifs & conditions 

Just Ride

Grâce à l’option de paiement Just Ride, il est possible d’explorer la ville ou simplement se 
déplacer, lors de cours ou de longs trajets. 
Les prix sont consultables sur l’Application Donkey Republic.

• Location possible pour des trajets courts et jusqu’à plusieurs jours
• Location jusqu’à 5 vélos avec un seul compte
• Pas de caution ou de système de porte-monnaie, pédalez et payez à la fin
• Louer autant de fois que souhaité
• Du temps de location gratuit à chaque fois
• Vélo volé ou pneu crevé ? Service d’entretien garantie
• Appli et utilisation valable dans toutes les villes Donkey (1 abo./plusieurs villes)

Tableau Récap.

Donkey Abo Donkey Forfait

Prix abo Fr. 20/mois  Fr. 60/an 30mn / 2h / 6h / 12h / 24h - max 14 jrs

Accès abo App smartphone App smartphone

Durée de loc 12h gratuite (abo) 30mn gratuites conseillées

Nb de vélo en 
libre service 1 vélo par abo jusqu’à 5 à la fois par forfait

Système de paiement App Donkey (cc) App Donkey (cc)

Données perso 
nécessaires Nom/prénom/tel/email Nom/prénom/tel/email

Rayon validité abo Toutes les villes Donkey Toutes les villes Donkey

Réservation d’un vélo Possible Possible 
(la loc. débute à la réservation) (la loc. débute à la réservation)

Info location en cours Push (App) Push (App)

NB vélo dispo App. App.
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Mobile app + electronic bike lock

Le système de location de vélo en libre service Donkey Republic fonctionne grâce à une 
communication entre une application mobile et un cadenas électronique qui est placé sur le vélo. 
Aucune autre infrastructure est nécessaire afin que les vélos soient disponibles à la location. 
Seulement un système de gestion informatisée qui vous aide à contrôler et à développer votre 
business.

Hub-centric distribution model

The hub-centric model utilise des lieux de parking prédéfinis pour le départ et l’arrivée du vélo 
loué. 

Comment cela fonctionne le modèle de distribution centralisé?

• Il est défini à partir de coordonnées GPS synchronisés avec le système Donkey.
• Il existe un périmètre tolérable d’env. 10m dans lequel le vélo peut être parqué si la place 

manque dans les parking de dépôt prévus à cet effet. 
• Il dispose d’une capacité illimitée 
• Les utilisateurs peuvent finir leur location uniquement au sein d’un endroit prédéfini et 

disponible.
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Serving multiple rider types

Les utilisateurs de Bike-sharing sont de tailles et formes variés et ont des besoins divers. Notre 
système les valorisent tous : 

• En proposant des abonnements pour résidents/utilisateurs réguliers avec différents 
programmes de licences basés sur la fréquence des usages

• Ou des forfaits pour des visiteurs/utilisateurs occasionnels avec des exigences comme : 
réserver pour des groupes, la possibilité de garder les vélos pour l’entière de leur visite, des
rabais selon des deal négociés au préalable.

Keeping the bike

Un vélo Donkey peut être cadenassé plusieurs fois pendant le temps de location, ainsi le visiteur 
peut avoir son vélo pour la durée entière de son séjour ou pour une longue journée de visite d’un 
centre urbain, par exemple. Sa monture louée l’attend pendant qu’il va faire ses courses, ou qu’il 
est au cinéma, ou en train de visiter un musée. 

C’est une compromis idéal et pratique entre le fait de posséder son propre vélo et l’usage basique 
de vélo en libre service,



Donkey Republic – Bike sharing

Exemple de service de vélo Cargo à Sion par Kargo.Bike et Donkey Republic
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